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ПОЛИТИКА 
 

 

 
Политика качества Дитсманн направлена на постоянное повышение качества оказываемых услуг на 
всех филиалах Дитсманн и в рамках всех проектов. 

 

Дитсманн остается приверженным своим принципам обеспечения качества: 

 

• Оказание услуг самого высокого качества в соответствии с мировыми стандартами; 

• Соблюдение требований действующих правил и норм законодательства; 

• Стремление удовлетворять потребности клиентов и заинтересованных сторон; 

• Обеспечение устойчивого уровня качества посредством внедрения и мониторинга 
показателей, ориентированных на постоянное улучшение работы; 

• Контроль за эффективностью Системы управления качества с помощью внутренних и 
внешних аудитов; 

• Регулярное обновление программ повышения качества, позволяющих сохранить и повысить 
уровень квалификации и компетенцией сотрудников Дитсманн 

• Повышение уровня осведомленности сотрудников, управление рисками и изменениями для 
достижения высоких стандартов качества; 

• Информирование всех сотрудников Дитсманн о стратегических задачах в области качества. 
 

 

Требования этой политики подлежат выполнению всеми сотрудниками, а также подрядчиками, 
работающими для Дитсманн.  

Директор по ОТПБиЭ несет ответственность перед Председателем Правления за соблюдение этой 
политики. 

 

  

 Питер Кутеманн, 
 Основатель и Президент 
 январь 2020 г. 
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